
 

 

 

 

 

 

 

 

Bischofsheim i.d.Rhön, 15.05.2025 

Regelprüfung durch die FQA am 23.01.2025 

Am 23.01.2025 hat die Abteilung Fachstelle für Pflege- und Behinderteneinrichtungen -

Qualitätsentwicklung und Aufsicht (FQA) vom Landratsamt Rhön Grabfeld in unserer 

Einrichtung eine Regelprüfung durchgeführt.  

Auftrag der FQA ist die Beratung in Heimangelegenheiten und die Überwachung aller 

vollstationären Pflege- und Behinderteneinrichtungen.  

Folgende Qualitätsbereiche wurden geprüft:  

• Pflege und Dokumentation (mangelfrei) 

• Soziale Betreuung (mangelfrei) 

• Hauswirtschaftliche Versorgung und Verpflegung (mangelfrei) 

• Freiheitseinschränkende und Freiheitsentziehende Maßnahmen (mangelfrei) 

• Wohnqualität (mangelfrei, sehr schöne Bewohnerzimmer, hell und persönlich 

eingerichtet) 

• Qualitäts- und Beschwerdemanagement (mangelfrei) 

• Umgang mit Arzneimittel (bei einer Salbe in einem Bewohnerzimmer hat das 

Anbruch-/Verfallsdatum gefehlt) 

• Hygiene und Infektionsprävention (bei der Pflege eines Bewohners wurde der 

Handschuhwechsel /Desinfektion nicht ausreichend oft durchgeführt) 

• Personal und personelle Mindestanforderung (mangelfrei) 

• Mitwirkung und Mitbestimmung (mangelfrei) 

• Bauliche Mindestanforderungen (mangelfrei) 

 

Als Bewohner/in, Angehöriger, Interessent/in und Mitarbeiter/in haben Sie das Recht, 

Einsicht in das Ergebnisprotokoll zu nehmen.  

Bei berechtigtem Interesse wenden Sie sich bitte an die Verwaltung (Frau Pokrzewinski, 

Frau Reukauf) im Haus.  

Mark Pokrzewinski 

Geschäftsführer 
Pflegezentrum Hammermühle GmbH 


