.A-dlllnq=

[~ ) ey
PFLEGEZENTRUM
HAMMERMUHLE
Pflegezentrum Hammermihle GmbH - Kissinger StraBe 10 - 97653 Bischofsheim i.d.Rhén Dflegezentrum

Hammermiihle GmbH

Kissinger StraBe 10
97653 Bischofsheim i.d.Rhdn

Telefon: 09772 9322-0
Fax: 09772 9322-101

E-Mail: info@pz-hm.de

pflegezentrum-hammermuehle.de

Bischofsheim i.d.Rhon, 15.05.2025
Regelpriifung durch die FQA am 23.01.2025

Am 23.01.2025 hat die Abteilung Fachstelle fiir Pflege- und Behinderteneinrichtungen -
Qualitatsentwicklung und Aufsicht (FQA) vom Landratsamt Rhon Grabfeld in unserer
Einrichtung eine Regelpriifung durchgefihrt.

Auftrag der FQA ist die Beratung in Heimangelegenheiten und die Uberwachung aller
vollstationdren Pflege- und Behinderteneinrichtungen.

Folgende Qualitatsbereiche wurden geprift:

e Pflege und Dokumentation (mangelfrei)

e Soziale Betreuung (mangelfrei)

e Hauswirtschaftliche Versorgung und Verpflegung (mangelfrei)

e  Freiheitseinschrankende und Freiheitsentziehende MaRnahmen (mangelfrei)

e Wohnqualitdt (mangelfrei, sehr schéne Bewohnerzimmer, hell und personlich
eingerichtet)

e Qualitats- und Beschwerdemanagement (mangelfrei)

e Umgang mit Arzneimittel (bei einer Salbe in einem Bewohnerzimmer hat das
Anbruch-/Verfallsdatum gefehlt)

e Hygiene und Infektionspravention (bei der Pflege eines Bewohners wurde der
Handschuhwechsel /Desinfektion nicht ausreichend oft durchgefiihrt)

e Personal und personelle Mindestanforderung (mangelfrei)

e  Mitwirkung und Mitbestimmung (mangelfrei)

e Bauliche Mindestanforderungen (mangelfrei)

Als Bewohner/in, Angehoriger, Interessent/in und Mitarbeiter/in haben Sie das Recht,
Einsicht in das Ergebnisprotokoll zu nehmen.

Bei berechtigtem Interesse wenden Sie sich bitte an die Verwaltung (Frau Pokrzewinski,
Frau Reukauf) im Haus.

Mark Pokrzewinski

Geschaftsfiihrer
Pflegezentrum Hammermiihle GmbH
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